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BIJLAGE 8: Aandachtspunten ICT-kwaliteitsnormen 
BSGR - EA ICT-infrastructuur 

 
Europese aanbesteding ICT-infrastructuur 

‘ICT-werkplek (hardware en software), hosting en dienstverlening’ 
 
 

Openbare Procedure 
 

Ons kenmerk MV.BSGR.ICT.04.03.2022 
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Gemeentelijke ICT-kwaliteitsnormen (o.b.v. versie 2020) 

De bij deze aanbesteding van toepassing zijnde Gemeentelijke ICT-kwaliteitsnormen hebben 
betrekking op de volgende ICT-kwaliteitsgebieden: 
1. Architectuur; 
2. Interoperabiliteit; 
3. Informatiebeveiliging en privacy; 
4. Dataportabiliteit; 
5. Toegankelijkheid; 
6. Archivering; 
7. Infrastructuur; 
8. Documentatie; 
9. E-facturering. 
 
De volgende aandachtspunten dienen in acht te worden genomen door Leverancier: 
 
1. Architectuur 

 Zie bijlage Gemeentelijke ICT Kwaliteitsnormen 2020 
 
2. Interoperabiliteit 

 Voor zover van toepassing gelden de verplichte standaarden  zoals vermeld in de zo-
genaamde Pas toe of Leg uit Lijst van het Forum Standaardisatie; zie https://www.fo-
rumstandaardisatie.nl/open-standaarden/verplicht  

 In het Programma van Eisen zijn waar nodig expliciet de standaarden opgenomen die 
van toepassing zijn 

 Indien gebruik wordt gemaakt van Application Programming Interface (API) dienst 
gedocumenteerd te worden wat de werking is van de betreffende API. Indien be-
schikbaar dient de betreffende API met een positief resultaat (‘Success’) te zijn getest 
op het API Testplatform van VNG Realisatie (https://api-test.nl/)  

3. Informatiebeveiliging en privacy; 
 Kortheidshalve wordt verwezen naar het gestelde op pagina 12 e.v. van de Gemeen-

telijke ICT Kwaliteitsnormen. 
4. Dataportabiliteit; 

 Leverancier geeft de specificaties voor dataportabiliteit. Deze specificaties  voor data-
portabiliteit bevatten voor de export én import van data tenminste: 
o de beschrijving van betekenis van de data van entiteit, attributen en waardenbe-

reik; 
o de beschrijving van betekenis en relaties (kardinaliteit) tussen gegevens; 
o het formaat waarin data kan worden geëxporteerd/geïmporteerd; dit dient een 

algemeen gangbaar formaat te zijn, bij voorkeur op basis van open source; 
o welke gegevens en metadata wel en niet worden meegenomen en het formaat 

waarin dat plaatsvindt; 
o de beschrijving van de import en exportfunctionaliteit die het software- product 

ondersteunt; 
o de data die niet in de import en export meegenomen wordt omdat deze geen ei-

gendom is van Opdrachtgever; 
o opgave van de technische formaten die voor dataportabiliteit gebruikt worden.” 
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 Indien de over te dragen datastructuur en betekenis overeenkomt met een bestaand 
semantisch informatiemodel en bijbehorende XML of JSON gegevens/berichtenstan-
daard dan kan daarvan gebruik worden gemaakt. 

 
5. Toegankelijkheid; 

 De bepalingen in deze rubriek zijn van toepassing voor zover gebruik wordt gemaakt 
van publiek toegankelijke bronnen, websites en applicaties. 

6. Archivering; 
 Leverancier dient de toepassing en het gebruik van de in deze rubriek vermelde prin-

cipes en standaarden te faciliteren. 
7. Infrastructuur; 

 Leverancier draagt er zorg voor dat waar het gebruik van GDI en GGI aan orde kan 
komen de infrastructuur het gebruik van deze infrastructuur ondersteunt en gebruik 
zonder beperkingen mogelijk maakt. 

8. Documentatie; 
 Zie Programma van Eisen  

9. E-facturering: 
 Zie overeenkomst 

 
 


